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● Svarstider på support har varit något 

längre.

● Främst beroende på att ny personal tränas 

upp.

● Reben och Kim ansvarar för att träna upp 

ny personal.

01. Support



● Behörighetsintyg – sidbrytning arbetas 

med.

● Redovisning av samverkansparter, 

förslag till svar och besked tas fram.

● Två nya kurstyper arbetas med.

02. Pågående 
beställningar



● BEDA har kompletterats med skyddade.

● Nyhetsbrev med övrig funktionalitet 

skickas ut.

● Planering inför höstens utveckling är i 

full gång och uppstartsmöte bokat med 

Pär och Karin på FSO.

03. Utveckling



Tack så mycket
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