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»Vi har traffat ratt med vart stod”

Vi har hallit oss till fardplanen. Det ar fint att
kunna sdga det, nér vi berattar om aret 2023. Vi
har fortsatt att ge folkhogskolorna stod och
service enligt vart huvuduppdrag och vara
planerade fokus, och vi har ocksa haft kraft Gver
till mer.

| var statistik ser vi att vi har tréffat ratt med
stodet: vi har mott samtliga 156 folkhogskolor
genom vara olika insatser under aret. Vi marker
det ocksa i aterkopplingen fran skolorna, som
sager att insatserna skapar vérde for dem. Ett
exempel ar metoden Jag-vi-varlden, som har
borjat leva utanfor den ram som den har tagits
fram inom - Arvsfondsprojektet Min story - var
agenda. Metoden anvénds nu av fler skolor &n de
som har deltagit i projektet, och webbsidan med
metoden dr en av vara mest besokta.

Men det ar en turbulent tid for varlden, och
folkbildningen som en del av den. Vi mérker av
folkhdgskolornas allt sdmre ekonomi, men ocksa
deras vilja att finnas dar for andra utsatta, inte
minst de manniskor som har kommit fran kriget
i Ukraina. For dem har folkhogskolorna gjort en
stor insats. Vart bidrag blev att ordna webbina-
rier for folkhogskolepersonal, men ocksa for
deltagare fran Ukraina. Det mynnade ut i en
gemensam ansokan till Svenska institutet gallan-
de samarbetet mellan sex svenska folkhog-
skolor och tva ukrainska organisationer, dar
larare erbjuds att komma och praktisera i
Sverige, projektet pagar under en tvadrsperiod.

For att den har berattelsen om folkhogskolans
roll i demokratin och dess utmaningar ska kunna
spridas, @r resultaten fran Folkhogskoleenkaten
en viktig del. Resultaten anvands for att beskriva
utbildningsformen folkhdgskola ur deltagarnas
perspektiv. Den beréttelsen kan ge forstaelse for
folkhogskolans betydelse for individen, och for
vilka positiva effekter det i sin tur ger for
framtidens samhallsbygge.

Sammanfattningsvis har 2023 varit ett ar nar vi
inte bara har foljt planen, utan ocksa lyckats
anpassa vart stod for att vara relevant och
effektivt i en turbulent omvarld. Det tar vi med
0SS in i 2024.

Karin Karlsson,
verksamhetschef FSO
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Om Folkhogskolornas serviceorganisation, FSO

Foreningen Folkhdgskolornas serviceorganisation, (FSO) arbetar pa uppdrag av medlemsorganisationerna
Rorelsefolkhdgskolornas intresseorganisation (RIO) och Offentligagda folkhdgskolors intresseorganisation
(OFI) som var och en i sin tur foretrdder folkhdgskolor i Sverige. FSO har sitt sate och bedriver
kansliverksamhet pa Magnus Ladulasgatan 63A i Stockholm.

FSO:s andamal enligt stadgarna

§ 1: Foreningens andamal ar att framja utbildningen i statsbidragsberattigade folkhdgskolor genom stéd och
service. Det sker genom verksamhet som bidrar till att folkhdgskolorna:

e uppfyller sina andamal och bidragsgivarnas krav
e anvander sina resurser effektivt

e utvecklar sin egen verksamhet

e far deltagare till kurser

e uppmdrksammas som utbildningsform

far tillgang till kompetensutveckling, pedagogisk forskning och internationella natverk.

Foreningen kan dven bedriva annan verksamhet som medlemmarna 6nskar och som star i dverensstammelse
med dndamalet.

Personal pa FSO 2023

Ovre raden frn viinster: Fredrik Olén, Lina Remnert, Karin Karlsson, Miriam Steinbach och Pir Wallin.
Undre raden frdn vinster: Sandra Ldfstedt, Emma Karke, Katarina Svedberg och Jonna Hamlin Miintzing.
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Arbetssatten utgar fran uppdrag

Arets sarskilda fokus var foljande:

e Kansliets samordning med RIO och OFI
organiseras effektivt och kunskapsbyg-
gande.

e Alla gruppteam har ratt kompetens och
resurser for att genomfdra sina uppdrag.

Vi fortsétter att arbeta i team utifrdn vara
uppdrag. Dessa team har ansvar for verksam-
het och budget. | teamen reflekteras det
regelbundet om verksamhet och vardeska-
pande for vara intressenter och om teamens
organisering. Teamen utvarderades i
december med fokusfragor som:

e Vad gor vi, hur gor vi?
e Vilka effekter far det och genererar det
ett resultat som skapar varde?

Vart arbetssatt krdver hog delaktighet och
agarskap, men ocksa insikter i vart huvud-
uppdrag. Samtalen praglades av att se over
motesstrukturer i det hybrida for att landa in
ratt format for moten. Det arbetet fortsatter
vi med under 2024.

Vart arbete kraver hog digital kompetens,
eftersom vi arbetar i flertalet digitala verktyg
for att organisera oss effektivt, men dven for
och genomfdra vart arbete. Vi har under aret
borjat undersoka hur vi ska ta till oss mojlig-
heterna med Al. Exempel pa detta ar att lata Al
gora sammanstéllningar av enkater, workshop-
resultat eller folja upp vart arbete genom att
jamfora verksamhetsplaner med aktivitetspla-
ner. Vi ser ocksa att en naturlig utveckling pa
vara webbplatser dar Al kommer att utveckla
chattsvars mojligheter som kommer gora folk-
hogskola.nu dannu béttre.

Relationen med vara intressenter ar
viktig

Sarskilt fokus 2023 var att FSO skulle ha
relevanta och utokade kontaktytor gentemot
skolornas olika professioner och
verksamheter.

Vi besdker manga folkhogskolor. Vi ser det
som en viktig del av vart arbete att uppratthal-
la relationer mellan oss och folkhdgskolorna,
men ocksa mellan folkhdgskolorna. En utma-
ning som vi har i vart avlanga land ar for alla
att motas fysiskt.

Folkhogskolorna i norr uttrycker att det ar
enklast att delta om vara aktiviteter genom-
fors i Stockholm, med den infrastruktur som
finns. Vi gor avvaganden om plats vid alla
vara insatser, och vill forlagga aktiviteter pa
folkhogskolor ute i landet. Det finns ett stort
varde att motas pa en folkhdgskola, att se
andras verksamhet och for oss att komma till
platsen dar vart stod ska gora skillnad. Vi har
inte markt av en tydlig nedgang i anmalningar
som vi kanske befarade utifrdn ekonomi, men
ser fortsatt det som en viktig aspekt att till-
godose innehall pa flera olika satt for de som
inte har mojlighet att resa.

Vi har fortsatt dialogen och samarbetet med
Folkbildningsradet for att erbjuda digitala
motesplatser och event. Vi har dven
samarbetat med enskilda néatverk inom folk-
hogskolorna som har bidragit till att lyfta
angeldgna fragor for folkhdgskolans personal,
till exempel en framtida gemensam projekt-
organisering for folkhogskolorna.
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Hur gick arbetet med vara
uppdrag?

Vad var det vi skulle fokusera pd enligt
verksamhetsplanen, hur gick det och varfor
gick det som det gick? Vi blickar tillbaka och
reflekterar Gver aret utifran vara olika upp-
drag, som presenteras utan inbdrdes ordning.

Bidra till rekrytering av
folkhogskoledeltagare

Folkhogskola.nu ska genom relevant extern
kommunikation och fortbildning for personal
stotta folkhogskolorna i deras arbete med att
rekrytera deltagare till kurser. Arets fokus var
foljande:

e Fler personer inom vara prioriterade
malgrupper vet vad folkhdgskola ar.

e Webbplatsen folkhdgskola.nu ligger i
framkant.

e Goda och aktiva samarbeten med
personal pa folkhogskola som arbetar
med kommunikation.

e Fler kanner till folkhogskolornas olika
kurstyper, och skillnaderna mellan dem.

e Fler kdnner till folkhdgskolornas internat
och vad det innebar.

Sa okade vi kinnedomen om folkhgskola
och folkhogskolans kurstyper

Under aret har vi arbetat intensivt med att ta
fram material att anvanda nar vi sprider ordet
om folkhdgskolan bland vara prioriterade mal-
grupper. Ledorden har varit: rorligt forst! Vi
har jobbat mer med rorligt material och reels,
och utgatt fran deltagarna och deras egna
berattelser.

Bildbanken uppdaterades med foton frdn tvd folkhdgskolor.

| mars lanserade vi en serie filmer som
berattar vad folkhdgskola dr, vad ett internat
ar och vilka olika kurstyper som folkhdgskolan
erbjuder. Filmerna har marknadsforts i flera

av vara kanaler med gott resultat - de har
bidragit till att annonseringen har gett battre
resultat an tidigare dr. Vi har fatt fler
konverteringar till en lagre kostnad: antalet
klick pa knappen ”Ansok nu” har 6kat med

33 procent och antalet klick till skolornas
webbplatser har 6kat med 7,4 procent medan
kostnaden for annonseringen har minskat med
23,5 procent. Engagemanget har med andra
ord 6kat medan kostnaden for annonseringen
har minskat, vilket ar otroligt bra.

Som komplement till de langre animerade
filmerna har vi provat flera nya koncept, som
filmer med vanliga fragor och svar som
tillgangliggor information om folkhogskola i
ett format och i kanaler som var priméra mal-
grupp foredrar.

Vi har ocksa jobbat med stillbilder. Var
bildbank @r uppdaterad med fotografier fran
Karlskoga folkhgskola och Asa folkhdgskola.
Vi anlitade en nyutexaminerad fotograf fran
Biskops-Arnds fotolinje for att visa
folkhogskolan ur en deltagares perspektiv.
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| samband med vart arliga utskick av
tryckmaterial till vidareinformatorer, har vi
malgruppsanpassat broschyren om Allman
kurs i tva versioner:

e enversion riktad mot
vidareinformatdrer och syv:are

e enversion riktad mot potentiella
deltagare.

Under processen vacktes funderingar om
vilken effekt utskicket av tryckmaterial ger.
Under 2024 tar vi avstamp i de funderingarna
nar vi utvarderar dels arbetsrutinerna runt
utskicket, dels kommunikationen till
vidareinformatdrer som helhet.

Slutligen tryckte vi upp nya rollups som kan
anvandas av folkhogskolorna nar de
marknadsfor folkhogskolan som utbildnings-
form, till exempel pa massor.

Sa okade vi kinnedomen om internatet

Vi har provat olika vdgar for att géra en
internatkampanj gemensamt med folkhog-
skolorna, och har lyft internatet kontinuerligt i
all kommunikation och marknadsforing.

Sa stottade och samarbetade vi med
folkhogskolepersonal som jobbar med
kommunikation

Tio samarbetsprojekt skolor sinsemellan
beviljades marknadsforingsbidrag under 2023.
| slutdndan ledde det fram till sju fullbordade
marknadsforingsinsatser, bland annat
deltagande vid massor, utomhusreklam och
framtagning av profilmaterial. Under 2024
kommer vi att utvdrdera bidragets effekt och
se over rutinerna kring utdelning och
ansoOkan.

Vi besokte mdnga folkhdgskolor under 2023.

Folkhdgskola.nu erbjuds varje ar en gratis
monter pa Saco-massan i Stockholm och

Malma. 1 ar hjdlpte ett flertal skolor till att
bemanna montrarna pa bagge massor.

Vi har utvérderat arshjulet for redaktorerna
for folkhogskola.nu, for att sakerstalla att det
fungerar med deras egen verksamhet och var
digitala marknadsforing av folkhogskolornas
kurser. Resultatet fran utvérderingen tar vi
med oss till ndsta ar, nar vi utvecklar kommu-
nikationen mot och stodet for redaktorerna.

Vi genomforde folkhdgskolans dag. Som
tidigare ar tog vi fram ett forslag pa tema for
folkhogskolans dag, men det var farre som
engagerade sig i det temat dn i den
kampanjidé som arbetades fram av deltagarna
pa kommunikationskonferensen - kandis-
kampanjen Kapow. Kampanjen var inte tankt
som en del av folkhdgskolans dag, men den
ersatte i praktiken FSO:s forslag pa tema. Det
fick oss att undra om temat for folkhog-
skolans dag ska komma frdn oss - lagger vi
for mycket resurser i forhallande till vilken
effekt det far? Under 2023 gjorde vi informa-
tionen om folkhdgskolans dag pa sverigesfolk-
hogskolor.se mer statisk, sa att den ar aktuell
fran ar till ar utan att vara begransad till arliga
teman. Det kvarstar att komma fram till hur vi
ska arbeta med dagen framat.
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Kommunikationskonferensen genomférdes
som vanligt under varen, detta ar i Stockholm.
Drygt 70 medarbetare fran skolor i hela landet
deltog under tva dagar och @mnen som togs
upp var bland annat inkluderande kommuni-
kation, trender i sociala medier, klarsprak och
hur unga ser pa folkhdgskolan i dag. Dagen
innan konferensen erbjods dessutom en
heldag om matverktyget Google Analytics 4.

Vi uppdaterade rutinerna kring hur vi arbetar
med nyheter och deltagarberattelser som
kommunikatdrerna sjalva publicerar pa
folkhdgskola.nu. Det har fatt stort genomslag
och resulterat i att manga fler skolor
publicerat deltagarintervjuer som vi sedan
kunnat aterpublicera i vara sociala medier.

Vi prévade ocksa konceptet ”folkhdgskole-
svepet” pa Instagram, nar vi delar material
fran folkhogskolornas sociala medier for att
deras egna berattelser om folkhégskolan ska
fa storre spridning.

Sa har vi jobbat for att webbplatsen
folkhogskola.nu ska ligga i framkant

Ett storre utvecklingsprojekt av
folkhogskola.nu pabdrjades under hésten och
slutfors under varen 2024. | projektet ingar
exempelvis att ytterligare mobilanpassa
webben, att infora en funktion for att kunna
favoritmarkera kurser och att forbattra sok-
funktionen. Forbattringarna ar bland annat ba-
serade pa den anvandarundersdkning som pa
Web service awards genomforde under varen.
| statistiken kan vi se att folkhogskola.nu har
fatt mer relevant trafik eller att det har blivit
lattare for besokaren att navigera, eftersom vi
har fatt fler konverteringar (klick pa

knappen ”Ansok nu” eller klick vidare till
skolornas egna webbplatser) trots att vi har

haft ungefér lika manga bestkare som forega-
ende ar (699 000 bestkare ar 2023 till skillnad
fran 675 256 ar 2022).

Vi har under aret genomfort flera
utbildningsinsatser for att gora det lattare for
kommunikatdrerna pa folkhdgskola att arbeta
med folkhdgskola.nu pa ratt sétt. Webbinariet
”Jobba smart med folkhdgskola.nu” hade runt
hundra deltagare. Vi har ocksa utvecklat vara
instruktioner och manualer.

Under 2023 lanserades Google Looker Studio
som statistikverktyg for folkhogskolorna. Har
kan de enskilda skolorna ga in och se hur
deras egna sidor pa folkhdgskola.nu presterar,
till exempel hur manga som besoker deras
skol- och kurssidor och hur manga som
klickar pa knappen Ansdk nu pa varje kurssida.
Vi pa FSO och webbyrdn Metamatrix anvander
Google Analytics 4 for att analysera webb-
statistik, som anvdnds som underlag vid
utveckling av webbplatsen folkhogskola.nu.

Skolorna har bidragit med deltagarberittelser.



Verksamhetsberattelse 2023
Folkhogskolornas serviceorganisation, FSO

Sveriges folkhogskolor

FSO, RIO och OFI sprider kdinnedom om
utbildningsformen folkhogskola bland besluts-
fattare och allmdnhet, med det gemensamma
varumérket Sveriges folkhogskolor som
avsandare. Fokus under 2023 var foljande:

e Fler beslutsfattare ska kdnna till och
se fordelarna med utbildningsformen
folkhogskola.

e Varumarket Sveriges folkhdgskolor ar en
fortroendegivande, relevant och tydlig
avsandare.

e Webbplatsen sverigesfolkhogskolor.se
ska mota de behov som verksamheten
kraver.

Referensgruppen bestod under 2023 av:
e Annica Wallenborg, verksamhetschef for

OFI

e Olle Westberg, generalsekreterare for
RIO

e Karin Karlsson, verksamhetschef for
FSO

e Fredrik Olén, kanslisamordnare och
webbstrateg for FSO.

Referensgruppen planerar uppdragets insatser
pa ett strategiskt plan.

Insatser for att na beslutsfattare

For att fa fler beslutsfattare att kdnna till och
se fordelarna med folkhogskola har vi I6pande
under dret producerat och spridit
nyhetsartiklar, debattartiklar, remissvar och
pressmeddelanden. Aven aktuella och
relevanta externa artiklar och rapporter har
spridits via webb och sociala medier.

Fler vill stotta folkhdgskolan.

Representanter for folkhdgskolorna med-
verkade vid Sveriges storsta kulturkonvent
Folk & Kultur den 8-11 februari i Eskilstuna.
Olle Westberg och Annica Wallenborg uppvak-
tade dven riksdagens kulturutskott den 4 maj.

Vi stottade Sveriges larare folkhogskola med
spridning infor samt medverkan vid deras
upprop for folkhogskolan den 19 september
pa olika platser runt om i landet.

Under hdsten startades en satsning pa
formatet ”fredagsfakta om folkhogskola” i
sociala medier, med Folkhogskoleenkatens
resultatrapport som underlag. Ett lattsamt
satt att lyfta viktig information.

Sveriges folkhogskolor som relevant och
tydlig avsandare

En kommunikationsplan for internt och
externt nyhetsbrev har tagits fram for att
tydliggora vilket innehdll som ska finnas i de
olika nyhetsbreven och vilka malgrupper
breven ska na. Under 2024 kommer vi att
borja arbeta efter den nya planen.



Verksamhetsberattelse 2023
Folkhogskolornas serviceorganisation, FSO

For tredje gangen pa sex ar genomfordes en
kdannedomsundersokning i samarbete med
Sifo/Kantar, som visade att folkhogskolan ar
lika kdnd som yrkeshdgskolan bland allmén-
heten och nastan lika kand som Komvux.

Webbplatsen sverigesfolkhogskolor.se
struktureras om

Ett arbete for att strukturera om innehdllet
under avdelningen personal pa folkhogskola
har pabdrjats och lanseras under varen 2024.
Malet ar att det ska bli lattare for anvandarna
att hitta relevant innehall. For kansliet
innebdr det ett nytt organisationsover-
skridande arbetssatt.

Antal anvdndare pa webbplatsen

sverigesfolkhogskolor.se ar stabilt:
e 2023:71953

2022: 71 969

2021: 75 110

2020: 55 411

2019: 39 762

2018: 29 104

Mest besokta ar foljande avdelningar:
1. Schoolsoft

Lediga jobb

Om folkhogskola

Fortbildningar for personal

Nyheter

AR NS

Over 150 jobbannonser for tjanster pa folk-
hogskolor publicerades under 2023.

Anvéandarna hittar till webbplatsen framfor
allt via Google, sociala medier och nyhetsbrev
och andra utskick fran Sveriges folkhégskolor.
Under 2023 var det for forsta gangen fler
anvandare som besokte webbplatsen via
mobilen (53 %) an via datorn (47 %).

Sociala medier som kanal for att na fler

For att nd ut med vara budskap till fler
beslutsfattare, tjanstepersoner och
intresserad allménhet anvander vi oss av
Facebook, Twitter/X och Linkedin.

Vi ar mest aktiva pa Facebook dar var sida
Folkhogskolorna nu har ca 10 9oo féljare, en
stor 6kning med ungefar 2 400 under aret.
Under 2023 hade vi en rackvidd pa 447 879
anvandare, varav 140 051 var organisk
spridning och 291 042 kom fran annonser. Vi
betalar for marknadsforing av valda inlagg
som riktas mot sarskilt utvalda malgrupper,
vilket gor att vi dven nar langt utanfor var
egen foljarskara.

Antalet interaktioner har 6kat med O6ver

200 % under 2023 jamfort med 2022, drygt 85
000 anvandare har gillat, kommenterat eller
delat vart innehéll. Totalt sett marker vi ett
stort Okat intresse for vart innehall vilket kan
kopplas till folkhogskolornas utsatta lage
under aret.

P& Twitter/X marker vi av en minskad aktivitet
bade vad giller interaktivitet och antal foljare,
trots regelbundna inldgg. 1366 personer foljer
nu kontot Folkhdgskolorna.

Mot slutet av 2023 bdrjade vi vara mer aktiva
pa Linkedin déar vi vid arets slut hade 354
foljare och en tydlig tendens till 6kad
interaktivitet och spridning.
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Skoladministrativa system

Uppdraget ar att forvalta och utveckla folk-
hogskolornas befintliga avtal med Schoolsoft.
Vart fokus under 2023 var féljande:
e Folkhogskolornas personal har goda
kunskaper i Schoolsoft.
e Folkhogskolorna ar delaktiga i process-
utvecklingen gallande feedbackloopar.
e Det finns en plan for 6versyn och krav-
stallning av gemensamt skoladministra-
tivt system, framtagen med stod av
referensgruppen (utsedd av FSO:s
styrelse 2022-10-21).

Referensgruppen skoladministrativt system
for folkhogskolorna:
e Pdr Wallin, samordnare pa FSO
e Karin Karlsson, verksamhetschef pa FSO
e Ulrika Gleisner, rektor pa
Eslovs folkhdgskola
e Lars Forsmark, rektor pa
Vésteras folkhogskola
e Anders Ahlstrom, forvaltningschef for
VGR folkhogskolor

Sa har vi jobbat med arets fokus

Under aret har vi ordnat tva utbildningstill-
féllen i SchoolSoft for att ge personal pa folk-
hdgskola majlighet att forbattra sin formaga
att anvanda Schoolsoft. Tillféllena gav inte
bara personalen mojlighet att fordjupa sin
forstaelse for systemet, utan skapade ocksa
utrymme att utbyta erfarenheter.

Aven arbetet med fokusgruppen, berednings-

gruppen och forvaltningsgruppen har fortsatt.

En ny fokusgrupp landsattes. Gruppens fokus
ar att bredda forstaelsen for det administra-
tiva arbetet i Schoolsoft pa nationell niva,
inklusive utvecklingen av feedbackloopar.

== T

e
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Framtidens skoladministrativa system har diskuterats.

Mest tid och energi har riktats mot det
projekt som syftar till att ta fram ett
beslutsunderlag for FSO:s styrelse, infor ett
beslut om ett skoladministrativt system for
folkhdgskolorna. Vi har samlat in vardefulla
synpunkter och erfarenheter av Schoolsoft
fran en bredd av folkhdgskolor, under tre olika
workshoppar med deltagande av 135 medarbe-
tare fran 91 olika folkhégskolor. Synpunkterna
la grunden for ett beslutsunderlag, tillsam-
mans med en omvarldsanalys och en dversyn
av andra leverantorers erbjudanden.

Arbetet innefattade ocksa att utforma en

plan for att se dver och stalla tekniska krav, i
nara samarbete med referensgruppen. Planen
inbegrep ocksa analyser av dgarskapsaspekter
och Folkbildningsradets perspektiv, och har
presenterats for styrelsen.

Sammanfattningsvis var 2023 ett ar av
fokuserat arbete inom projektet, med stravan
efter att forstd och mota folkhdgskolornas
behov. Det fokuset behaller vi under 2024, nar
vi fortsatter att forbereda oss infor att avtalet
med Schoolsoft [6per ut.
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SYV-fragor for utbildningsformen
folkhogskola

Uppdraget ar dels att kommunicera, bevaka
och stérka folkhogskolans behdrighetsmodell,
dels att stodja folkhdgskolorna i studie-och
yrkesvagledningsfragor. Fokus for 2023 var
foljande:

e Na fler studie- och yrkesvégledare
utanfor folkhogskolans varld.

e Folkhogskolans personal har god kom-
petens gallande behorighetsmodellen
och relaterade studie- och
utvecklingsfragor.

e Folkhogskolornas vag till vidare studier
lyfts pa samma villkor som andra utbild-
ningsformer, i till exempel
tilltradesfragor till hogskola.

e Folkhogskolornas personal har goda
kunskaper om forandringar i villkorsan-
visningarna och det nya
behorighetsintyget.

Sa har vi jobbat med arets fokus

Flera av arets insatser syftade till att ge folk-
hogskolans personal mojlighet att stdrka sina
kunskaper om folkhdgskolans behérighets-
modell. Till exempel uppdaterade vi den
digitala grundkurs i folkhogskolornas beho-
righetsmodell flera yrkesgrupper pa folkhog-
skolorna gor, med personal som arbetar med
studie- och yrkesvdgledning i spetsen. Att vi
digitaliserade kursen gor att s manga som
mojligt kan ta del av den sa ofta som de behd-
ver ta del av den.

Daremot moter kursen inte langre behovet

av erfarenhetsutbyte bland deltagarna. Det
fanns det i stéllet utrymme for pa den arliga
SYV-konferensen. Av de hundra deltagarna
valde dver hélften att repetera sina kunskaper

om behdrighetsmodellen - ett pass som gav
mojlighet att stélla fragor och utbyta erfaren-
heter utifran den digitala kursen om behd-
righetsmodellen. Konferensen innehdll ocksa
teman som grafisk facilitering, samtalsmeto-
dik och nyheter fran Folkbildningsradet, CSN
och UHR. CSN och UHR fick ocksa utrymme
att beskriva sin syn pa tilltrade till folkhogsko-
la. Innehallet visade sig vara en bra blandning
nar utvarderingarna kom: ”Programmet erbjod
input och samtal kring relevanta och aktuella
fragor och aven mojligheten att inspireras till
utveckling av sitt eget arbete som SyV.”

Andra planerade insatser behdvde vi prioritera
om till f6ljd av vad som skedde runtomkring
oss. Folkhdgskolorna hade manga fragor om
intyg, vilket kravde att vi var lyhorda och flex-
ibla. Vi riktade om vara resurser och genom-
forde ett fragewebbinarium som gav folkhog-
skolorna mojlighet att rata ut sina fragetecken
infoér terminsslutets intygsskrivande. Over 300
personer anmalde sig till webbinariet, vilket
bekraftar att det var ratt beslut att prioritera
det.

Studie- och yrkesvagledare utanfor folkhog-
skolan var centrala i malgruppsanpassningen
av folkhogskola.nu:s tryckmaterial om folk-
hogskolans allmanna kurser och folkhogsko-
lans behorighetsmodell.

Ambitionen att skapa ett malgruppsanpassat
och behovsorienterat stéd som haller dver tid
och férmdgan att vara flexibel och prioritera
om nar det behdvs tar vi med oss in i 2024,
nar vi fokuserar stodet pa hur folkhogskolorna
kan arbeta med de fordndrade anvisningarna i
statsbidragsvillkoren.
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Stodja lokalt kvalitetsarbete

Uppdraget ar att stodja och ge inspiration till
kvalitetsutvecklande arbetssatt pa folkhog-
skolor. | verksamhetsplanen for 2023 gick det
att ldsa om uppdragets langsiktiga mal:

e Alla folkhdgskolor deltar i
Folkhdgskoleenkdten - underlaget
anvands av den egna skolan for det
interna kvalitetsarbetet och det samlade
underlaget &r av sé god kvalitet att det
pa sikt kan beforskas.

e En mangfald av folkhdgskolor (bredd i
huvudmannaskap, geografiskt lage, antal
deltagarveckor) tar del av de insatser
som planeras i syfte att stodja och inspi-
rera till kvalitetsutvecklande arbetssatt.

Under 2023 planerade vi att arbeta med
foljande fokus:

e De folkhogskolor som genomfor
Folkhogskoleenkaten har tillgang till
stodmaterial som syftar till 6kad
svarsfrekvens och férdjupad analys for
planering av verksamhetsutveckling.

e Deltagare med intellektuell funktions-
nedsattning ska erbjudas ett likvardigt
alternativ till Folkhogskoleenkaten.

Intresset for Folkhogskoleenkaten okar

FOr andra aret i rad publicerades
Folkhogskoleenkdtens nationella resultatrap-
port. Vi forstar att intresset for att fa tillgang
till deltagarnas rést om deras tid pa
folkhdgskola ar stort dven fran allmanheten
och beslutsfattare, utifran samtal och fragor
om rapporten.

Den nationella rapporten har ocksa motiverat
skolorna att delta i enkaten. | kommunikatio-
nen om folkhdgskoleenkaten till skolorna har

vi samarbetat med RIO och OFI som har lyft
just det nationella paverkans-

arbetet som mojliggors med resultat-
rapporten. Det har troligtvis bidragit till att
andelen skolor som deltar har 6kat med tio
procent under aret.

Vi tillgangliggor Folkhogskoleenkaten for
fler

Att intresset Okar gor det dnnu viktigare att
sa manga deltagares roster som mojligt hors i
resultaten. Under aret har utvecklingsarbetet
som syftar till att tillgangliggora Folkhdgsko-
leenkdten for fler tagit fart. Arbetet gar ut pa
att ta fram en metod som folkhogskolorna
kan anvdnda for att ta reda pa hur deltagare i
kurser som riktar sig till personer med
intellektuell funktionsnedsattning upplever sin
tid pa folkhogskola.

Bredd av kvalitetsstarkande insatser

Hur skapar vi pedagogisk kvalitet? Under tva
dagar samlades fyrtio skolledare, linje-
ansvariga och verksamhetsutvecklare fran
trettio olika folkhogskolor for att svara pa den
fragan tillsammans med organisations-
forskare och foretradare fran Statens medie-
rad. Deltagarna fick tillfélle att dyka in i aktuell
forskning, utbyta erfarenheter och diskutera
pedagogiska utmaningar i samtal med andra
deltagare och med foredragshallarna. Varje del
i programmet formulerades utifran en
svarighet som folkhogskolorna tampas med.

| utvarderingen var konferensdeltagarna
overvagande positiva och inspirerade. En av
deltagarna skrev till exempel: ”Bra vaxling
mellan matnyttig info och egen reflektion med
handfasta rad och verktyg att ta med hem.”
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Utdver kvalitetskonferensen genomfordes fyra
processdagar som en del av folkhdgskolornas
kvalitetsutvecklande arbete. Dessa dagar
syftade till att inspirera all personal pa de
respektive skolorna till fornyat engagemang
och idéutveckling for skolornas framtid.

Vi har ocksa arbetat med att utveckla det
material om kvalitetsutvecklande arbete som
vi har pa var webbplats. Med hjalp av rektorer i
referensgruppen och i den rektorsfort-
bildningsgrupp som vi har formanen att folja
har vi provtryck idéer och upplagg som

syftar till att gora vart material inspirerande
och lattforstaeligt.

Paborjat arbete med att utveckla stod

Folkhdgskoleutredningen och de nya stats-
bidragsvillkoren for studieférbunden pekar

at att folkhdgskolorna kan behdva beskriva
sin verksamhet utifran kvalitetskriterier och
kvalitetsindikatorer. Darfér genomforde vi tre
workshoppar under hosten for att fa fatt pa
skolledares forstaelse for och férmaga att be-
skriva sin verksamhet utifran begreppen kva-
litet, kriterier och indikatorer. Arbetet med att
utveckla ett stod som hjalper folkhogskolorna
att beskriva sin verksamhet utifran begreppen
tar vi med oss som sarskilt fokus in i 2024.

Referensgruppen har varit ett stod

Referensgruppen har under dret bland annat
varit ett stod i att ta fram innehdllet i
kvalitetskonferensen och att vara en del i
workshoparbetet.

| referensgruppen ingick:

e Per Larsson, RIO
Hans Skaremo, RIO
Ambika Hansell Ek, RIO
Daniel Berton, OFI
Patrik Luth, OFI.

Folkhdgskoleenkdten blir tillgéinglig for fler deltagare.

Agenda 2030 och global hallbarhet

Uppdraget innebar att erbjuda stod och
utveckling av folkhdgskolornas arbete med
globala hallbarhetsfragor och Agenda 2030.
Planen var att fokusera pa féljande fokus
under 2023:

e Fler folkhdgskolor och andra relevanta
samhallsaktorer kanner till och anvander
metoder fran Min story - var agenda pa
Allman kurs.

e Folkhogskolorna har 6kad kunskap om
hur de kan bidra till en positiv
omstallning i och tillsammans med sitt
lokalsamhalle.

e Det finns en tydlig och levande
berattelse om folkhdgskolornas arbete
med global héllbarhet och Agenda 2030.

e FSO ér en viktig och relevant samarbets-
aktor kring Agenda 2030 och
hallbarhetsfragor.

Den viktigaste ldardomen det hér aret ar hur
viktigt det ar att vi lyssnar in vad som hander
i omvarlden och anpassar oss efter det. | ar
stallde omvarlden krav pa att vi prioriterade
ner att arbeta med omstallning med lokal-
samhillet. | stéllet riktade vi vara resurser mot
ett inkluderande hallbarhetsarbete: att skapa
motesplatser om Ukraina, bidrag och inklu-
dering. Andra fokus har vi arbetat med enligt
planen.
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Fler lar kanna Jag-vi-varlden-metoden

| februari lanserade projektet Min story - var
agenda en metodbank pa Sveriges folkhog-
skolors webbplats. Metodbanken rymmer
ovningar och lektionsuppldgg som skolor
anvander ndr de arbetar med Jag-vi-varlden-
metoden. Manaden darpd genomfordes en
tvadagars fortbildning i metoden. Sedan dess
har flera av de 25 pedagogerna som deltog
genomfort fortbildningar bade pa sina egna
skolor och for andra skolor.

| september startade vi upp ett tredje
projektar, ocksa finansierat av Arvsfonden.
Under det tredje aret medverkar tre nya
skolor: Bona, Holma och Loftadalens folkhog-
skola. Fokus dr att anpassa Jag-vi-varlden-
metoden till de allmdnna kurser som
genomfors digitalt.

Metoden har ocksa spridits utanfor de
svenska folkhdgskolorna. Aven utlindska
aktorer har utbildats i metoden under aret,
bland annat det tyska folkhogskoleforbun-
det DVV. Vi har ocksd anordnat méten och
erfarenhetsutbyten med organisationer och
projekt som har en liknande inriktning som
Min story - var agenda.

Jag-vi-virldenmetoden anvinds och uppskattas.

Vi ar en relevant samarbetsaktor i
hallbarhetsfragor

Att vi ar en relevant samarbetsaktor nar det
kommer till hallbarhetsfragor visar sig i den
stora kartan Over aktérer som vi har
samarbetat med under aret, sdsom
Universitets- och hogskoleradet (UHR),
Linkdpings universitet och en rad
organisationer fran civilsamhallet.

Utover det har vi samarbetat med flera
organisationer med intresseorganisationernas
mandat:

Folkbildningsradet

Sveriges larare folkhogskola
Studieforbunden i samverkan

European Association for the Education
of Adult (EAEA)

e International Council for Adult
Education (ICAE).

Under arets forsta halva hade vi ett givande
natverksarbete som handlade om folkbildning
och Agenda 2030 med Agenda 2030-kansliet.
Det samarbetet finns inte ldngre, eftersom
regeringen reducerade kansliet kraftigt i juni.

Daremot har vi anordnat flera webbinarium
for folkhogskolorna i samarbete med andra
organisationer:

e ett webbinarium om klimatkdnslor med
Arvsfondsprojektet Terra-Pi

e tvd seminarier om folkhdgskolornas
internationella arbete med en nystartad
forening som under aret har gatt in i
Karibuforeningen

e ett webbinarium om att soka bidrag och
ackreditering for Erasmus+ med UHR.
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Flera folkhogskolor har borjat utforska Referensgruppen for global hallbarhet bestod

mojligheten att skapa en gemensam av:
projektorganisation, till foljd av webbinariet om e Anna-Karin Raphasha Bjornberg, RIO
att soka bidrag och ackreditering for Erasmus+. e Ulrika Sandin, RIO
e Madelene Hansson, RIO
Berattelsen om folkhogskolornas arbete med e Tomas Rydsmo, OFI
global hallbarhet vaxer e Emil Alm, OFI.

Under aret har vi utvecklat sidorna om hallbar-

het pa sverigesfolkhogskolor.se och spridit infor-
mation om bra hallbarhetsarbete pa folkhogsko-
lor genom sociala medier, webb och nyhetsbrev.

Folkhdgskolor har delat sina erfarenheter om att

jobba med hallbarhet och Agenda 2030 genom
flera erfarenhetsutbyten och métesplatser -
bland annat under konferensen Grona kok for
kokspersonal, pa en workshop om inkluderande
hallbarhetsarbete pa Folkhdgskoleforum och
under webbinariet om Erasmus+ och att soka
bidrag.

Vi har fokuserat extra pa ukrainska deltagare
under dret utifran situationen i Ukraina. Vi
anordnade webbinarier om hur folkbildningen
kan bidra till ett starkt civilsamhalle, for
ukrainska deltagare och for deras pedagoger.
Det ledde till att sex folkhdgskolor gick ihop
med en gemensam projektansokan till Svenska
institutet ihop med ukrainska partners.

Konferensen Varlden i klassrummet handlade
om hur vi kan arbeta nar utmanande situationer
uppstar i klassrummet eller skolan utifran olika
erfarenheter, normer och konflikter. Det var en
uppskattad motesplats for pedagoger fran hela
landet som fick nya verktyg och samverkans-
mojligheter. Utifran de erfarenheterna arbetar
vi vidare med hur vi kan arbeta med kollegiet i
utmanande situationer, inom ramen for
fokuset att utforska, samla och sprida metoder
for inkluderande hallbarhetsarbete tillsammans
med folkhogskolorna.
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Digitalisering blir del av alla verksamhetsomrdden.

Digitalisering

Sarskilt fokus 2023 var att samtliga uppdrag
identifierar utvecklingsomraden géllande digitali-
seringen inom folkhogskolans verksamhet.

Under 2024 valjer vi att ta bort digitalisering
som en egen rubrik ur verksamhetsplanen, for
att spegla att det &r en integrerad del i all var
verksamhet. Detta speglar ocksa utvecklingen
pa omradet som idag inte sarskiljer digitalise-
ring i verksamheter utan integreras i processer.
Digitalisering ar ett stort och vitt begrepp som
anvands i manga olika sammanhang for att
beskriva helt olika saker, men i grund och botten
handlar det om samma sak, namligen att anvan-
da de mojligheter som det digitala formatet och
all teknik for med sig for att forandra, utveckla
eller forbéttra nagot.
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Ofta handlar digitalisering om att tillféra
funktionalitet eller pa olika satt effektivisera.
FSO arbetar med utveckling mojliggjord av det
digitala formatet i alla vara uppdrag.

FSO samordnar samarbetet pa kansliet

Sedan 2023 samordnar FSO samarbetet mellan
de tre olika organisationerna pa Sveriges
folkhdgskolors kansli. Rollen som kansli-
samordnare infordes som en del av Fredrik Oléns
befintliga tjanst. En I6sning som fallit val ut och
som uppskattas bade av arbetsledning och
personal.

En gang i manaden halls ett kansligemensamt
mote for att underldtta samordningen och det
|6pande arbetet pa kansliet. Har finns ocksa ut-
rymme for kompetensutveckling och omvarlds-
bevakning.

Forutom kanslisamordningen har FSO bidragit
med kommunikation och administration for de
fortbildningar och kompetensutvecklingsinsatser
som intresseorganisationerna RIO och OFI
arrangerar med Sveriges folkhogskolor som
avsandare, till exempel Folkhogskoleforum.

FSO har statt for teknisk utrustning, expertis
och praktiskt genomfrande for de webbinarier
och andra arrangemang som sénds fran Sveriges
folkhogskolors kansli.

FSO har skapat innehall och utvecklat intresse-
organisationernas respektive sidor pa webbplat-
sen sverigesfolkhdgskolor.se samt administrerat
en kansligemensam aktivitetskalender for att
underlatta planering och genomfdrande av de tre
kansliorganisationernas olika arrangemang.
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Organisation

Styrelsen har sammantratt fem ganger under
2023. En ny styrelse valdes pa arsmotet den 11
maj, enligt valberedningens forslag:

Anna Ekstrom, RIO, ordforande
Anders Georgsson, RIO

Annamaria Hedlund, RIO

Olle Westberg, RIO

Thomas Nilsson, OFI, vice ordforande
Annica Wallenborg Flynn, OF!I

Peter Hogberg, Fhf

Robert Uitto, Fhf

Nar foreningen FSO bildades, gjordes ett gediget
arbete med att satta ramar och forutsattningar
for FSO. Fyra ar senare har saker naturligtvis
forandrats. Ett av styrelsens uppdrag under dret
har varit att se over foreningens stadgar.
Styrelsen utvérderade stadgarna utifran
organisationens uppdrag i september och ett
forslag till revidering foreslas pd kommande
arsmote.

Den nya kanslisamordnartjansten som Fredrik
Olén har sedan januari 2023 har varit en bra
investering. Det har mojliggjort mer systematik
och overblick for vart gemensamma kansli, ett
steg for att bli mer effektiva i vara insatser mot
var gemensamma malgrupp folkhégskolorna.

Ekonomi

Var ekonomi ar fortsatt god och uppvisar
marginal for 2023, men har paverkats av
kostnadsokningar som har varit storre an det
normala, precis som for andra just nu.
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| projektet som utreder ett framtida gemen-
samt skoladministrativt system, har fragan om
finansiering kommit upp. | dagslaget betalar
inte folkhdgskolorna for hela systemet, utan
det delfinansieras fran FSO:s budget. Fragan
utreds vidare under 2024.

Det avtal som giller delade tjanster mellan
FSO och intresseorganisationerna har utokats
med administration for OFl:s ekonomi. En
procentsats faststalls i avtalet for 2024.

Revisionen av projektet Min story - var
agendas andra ar har fatt godkant av
Arvsfonden. Vi fortsétter ett tredje ar enligt
befintliga rutiner i samverkan med RIO och
OFI. Projektet slutredovisas i september 2024.

FSO har bidragit med innehdll, expertis och arbetstid.

Systematiskt arbetsmiljoarbete
skapar en attraktiv arbetsplats

Sarskilt fokus for 2023 var att alla ska kdnna
till och veta hur det systematiska
arbetsmiljoarbetet bedrivs.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet bedrivs
tillsammans med RIO:s kansli enligt ett

samverkansavtal mellan FSO, RIO och den
lokala fackklubben. Under aret har ett nytt
avtal for att inkludera aven OFI:s verksamhet
pa kansliet diskuterats och ett fardigt doku-
ment tecknas varen 2024.

Kanslisamordnaren genomfor regelbundna
arbetsmiljoronder tillsammans med de lokala
arbetsplatsombuden. Arbetsmiljofragor &r en
stdende punkt pa kansliméten varje vecka.
Alla medarbetare erbjuds halsokontroller och
friskvardsbidrag enligt avtal.

Alla som arbetar pa kansliet utbyter
erfarenheter och bevakar omvadrlden under
mdnadsmoten. Dessa moten anvands dven
for arbetsmiljorelaterade fragor vid behov. En
kansligemensam medarbetarenkat med fokus
pa psykosociala fragor genomfordes med ett
mycket gott resultat.

FOor FSO:s personal genomfors medarbetar-
samtal med uppfdljande samtal arligen.
Medarbetarenkdten genomfors och visar en
bild av medarbetare som &r stolta dver sin
verksamhet, trivs med kollegor och tar ansvar
for det gemensamma arbetsmiljdarbetet.

Vi uppdaterar var personalhandbok arligen for
att sakerstalla att alla medarbetare har den
information och kunskap de behover.

| november fick vi besok av Arbetsmiljoverket
som tycker att vi har ett vdl dokumenterat
arbetsmiljoarbete, dock saknades skrivning
for hur vi foljer upp arbetet gemensamt med
samverkan mellan tre olika arbetsgivare, ett
arbete vi paborjat tillsammans med RIO och
OFI som kommer att utmynna i en gemensam
arbetsmiljopolicy.

17



