
Protokoll, förvaltningsgruppen för SchoolSoft  
  
Tid: 10:00-12:00    
 
Datum: 2025-09-03   
 
Plats: Folkbildningsrådet 
 
Närvarande:   
 
Folkbildningsrådet: Madlene Roth, Sofia Himgren, Peter Nilsson 
 
SchoolSoft: Kim Tuvgren, Sandra Hammarbäck, Roland Jarlbäck och Anna Frisk 

 
FSO: Pär Wallin, Karin Karlsson 

1. Mötets öppnande  

Karin Karlsson öppnade mötet 

2. Val av sekreterare    

Pär Wallin valdes till sekreterare. 

3. Godkännande av dagordning 

Godkändes 

4. Föregående protokoll    

Inga kommentarer kring föregående protokoll. 

5. SchoolSoft   

• Roland hade en dragning kring vad som har gjorts och vad som är på gång hos 
SchoolSoft. Se SchoolSofts bilaga.  

• Gällande information när och hur skolorna kan hämta meriter från Beda: 
SchoolSoft åtar sig att skapa en film som förklarar detta. Funktionen levereras 
v.37 

Beslut: Innan detta kommuniceras till skolorna ska film och information delges FSO. 

• FSO vill ha statistik kring vilka folkhögskolor som inte använder 
ansökningsmodulen, då hämtningen av meriter kommer ske via 
ansökningsmodulen. Roland återkommer snarast med statistiken. 

 



• Sandra Hammarbäck berättar om processen, gällande GY25 och intyg. Första 
leverans skedde 1/7.  

 

  

6. Folkbildningsrådet   

• Rapportering av studieomdöme: problemet med att Folkbildningsrådet  får in fel 

statistik gällande studieomdömet. FBR önskar att Schoolsoft tittar på ett par skolor för 

att utreda vidare. Vi behöver ett grundligare underlag för att förstå var det är fel. 

 

Beslut: Sandra Hammarbäck på SchoolSoft tar ärendet och utreder tillsammans med 

Madlene Roth. 

 

• FBR tar upp problematiken kring den fritextruta i Schoolsoft där skolorna kan skriva in 

”vad som helst” som följer med till andra skolor vi ett eventuellt byte. Ligger under 

kontaktuppgifter på deltagarsidan. 

 

Informationstext finns redan i anslutning till denna fritextruta, det är dock fortfarande 

folkhögskolor som använder denna fritextruta felaktigt, önskvärt är att det blir mer 

tydligt att just informationen i denna ruta inte är skolspecifik utan följer med deltagaren 

om denne byter skola.   

Frågan tas vidare till kommande utveckling vid nytt avtal. Information till skolorna 

gällande hantering av personuppgifter bör förtydligas, exempelvis under 

Folkbildningsrådets administrativa dagar. 

• Sundsgården som övertagit undersköterskeutbildningen från Markaryd som har gått i 
konkurs har begärt att få tillgång till deltagares data. 

Beslut: Vi beviljar Sundsgården förfrågan, SchoolSoft ser till att det sker.  

Ärendet aktualiserade att vi behöver rutiner vid konkurser och nedläggning av skolor i 
relation till deltagarnas data I SchoolSoft.  

Beslut: FSO bjuder in FBR till ett möte kring dessa rutiner. Förslag på rutiner och 
avvecklingsplaner ska vara klart före 10 december. 

7. Beredningsgrupp    

• Vem ska representera FBR i beredningsgrupp framöver? 

Beslut: Sofia Himberg kommer representera Folkbildningsrådet i beredningsgruppen. 
Gabriel Kasto kommer finnas med i en övergångsperiod.  

8. FSO    



• Avtalsförhandlingar – info om processen. Karin informerar om processen och 
kommande inplanerade möten. 

• Folkbildningsrådets administrativa dagar – FSO vill ha programpunkt gällande 
utvecklingsdelar i kommande avtal.  

9. Övriga frågor  

  
Nästa Möte: Datum: 2025-12-10 hos FSO 

 


