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Aret 2021 - reflektioner av verksamhetschefen

Jag blickar tillbaka pa @nnu ett ar som till stora
delar tillbringats pa distans. For FSOs verksamhet
och kansliet som arbetsplats har det inneburit
fortsatta utmaningar. Utmaningar som pa manga
satt inte har varit unika for var verksamhet men
som gett oss unika erfarenheter.

Alla som arbetar pa en folkhogskola vet vikten av
relationer nar det kommer till larande, tillit och
utveckling. Detsamma géller for en organisation
som ska ge service till mdnga, skapa mojligheter
for larande och utveckla sin verksamhet.

Vi har verkligen blivit bra pa att skapa verksamhet
digitalt, men vi har saknat mojligheten att vara
kreativa och levande tillsammans. Men vi har ocksa
sett nya mojligheter 6ppnas tack vare det digitala,
att trdffa precis vem som helst i folkhdgskolesve-
rige blev faktiskt mojligt, samtal som hade varit
praktiskt omdjliga kunde enkelt genomforas i det
nya digitala rummet.

Jag tror att pa sikt kommer denna nya mdjlighet
att forstdrka bilden av en mer angeldgen och tydlig
verksamhet, dar FSO ar ett rum for erfarenheter
och kunskap som alla pa folkhogskola kan med-
verka och bidra till. Vi tror att det redan mérks och
féljande mejl bekraftar den bilden.

Hej!

Senaste dret har ndgot hint pa FSO och det ni

gor utdt dr bdde bittre och kinns mer forankrat i
folkhdgskolornas verksamhet (det var bra tidigare,
tydligt bittre nu).

Det dir extra kul att presentera till exempel materi-
alet kring demokrati, som dr en 10-podingare! FSO
blir ocksa mer synligt och tydligt for fler iin kom-
munikatorerna pad skolorna vilket dr superbra, och
dessutom viktigt!

FSO éar ett gemensamt projekt dar uppdragen
formuleras av vdr styrelse. Detta sker i dialog med
intresseorganisationerna och folkhdgskolor. Vi
som arbetar pa kansliet ar tacksamma for allas
roster, samtal, medskick och hejarop som pa olika
satt bidrar till att var verksamhet utvecklas. Det
ar ett oerhort roligt och utmanade arbete som
manga har férvéntningar pa, inte bara personal pa
folkhogskola utan dven presumtiva deltagare.

Darfor ar det extra roligt att Folkhogskola.nu ut-

sags till Sveriges basta webbplats 2021 i kategorin
Samhdllsinformation av Web Service Awards. Ett

projekt som bygger pa samarbete mellan alla 155

folkhdgskolor och FSO, unikt i sitt slag.

Sa vi avslutar 2021 med ett Heja oss, tillsammans
gor vi bra verksamhet!

Karin Karlsson,
Stockholm, februari 2022




Verksamhetsberattelse 2021
Folkhogskolornas serviceorganisation, FSO

Om Folkhogskolornas serviceorganisation, FSO

Foreningen Folkhogskolornas serviceorganisation,
FSO, arbetar pa uppdrag av medlemsorganisatio-
nerna Rorelsefolkhdgskolornas intresseorganisa-
tion, RIO, Offentligagda folkhogskolors intresseor-
ganisation, OFI, samt Folkhdgskoleféreningen for
regionagda folkhdgskolor, Fhf, som var och eni sin
tur foretrader folkhogskolor i Sverige.

FSO har sitt sate och bedriver kansliverksamhet
pa Magnus Laduldsgatan 63A i Stockholm

Medarbetare FSO under 2021

Sandra Lofstedt

Lina Remnert

3

FSOs dndamal enligt stadgarna

§ 1: Foreningens dndamal ar att framja utbildningen
i statsbidragsberdttigade folkhdgskolor genom
stod och service. Det sker genom verksamhet som
bidrar till att folkhdgskolorna

uppfyller sina &ndamal och bidragsgivarnas
krav

anvander sina resurser effektivt

utvecklar sin egen verksamhet

far deltagare till kurser

uppmérksammas som utbildningsform

far tillgang till kompetensutveckling, pedago-
gisk forskning och internationella natverk

Foreningen kan dven bedriva annan verksamhet
som medlemmarna dnskar och som star i dverens-
stimmelse med dndamalet.

Par Wallin

Johanna Winbladh
(fram till augusti 2021)
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Verksamhetsomraden

Bidra till rekrytering av
folkhogskoledeltagare

Under aret har vi slutfort projektet med att for-
battra sokfunktionen pa Folkhdgskola.nu. Vi har
fatt positiv feedback fran anvandare av webbplat-
sen. Vi fick ta emot pris av Web Service Awards for
Sveriges basta webbplats i kategorin Samhallsin-
formation.

Efter en upphandling har vi bytt webbyra till Meta-
matrix. En mindre byra som mgjliggor tétare sam-

arbete jamfort med tidigare. Metamatrix dr ocksa

profilerade mot tillgdnglighet pa webben.

Nya projekt tilsammans med Metamatrix
Tillsammans med Metamatrix startade vi upp tva
storre utvecklingsprojekt som kommer att slut-
foras under 2022.

Dels ett projekt for att géra webbplatsen Folkhdg-
skola.nu mer tillganglig. Till exempel ska en skarm-
ldsare kunna ldsa upp korrekt innehall for nagon
med synnedsattning och kontrasterna mellan far-
gerna pa webbplatsen ska vara tillrackligt starka.

Det andra projektet ar att skapa en ny grafisk
identitet anpassad till ett digitalt och tillgangligt
uttryck. En enkdtundersokning till alla folkhdgsko-
lor samt en workshop med fokusgruppen for Folk-
hogskola.nu har genomforts. | arbetet ingar dven
att ta fram grafiska element som ska tydliggora
skillnader mellan folkhdgskolans olika kurstyper.

Parallellt har vi arbetat med att utveckla strategis-
ka riktlinjer for varumarket Folkhdgskola.nu som
ska ligga till grund for saval grafiskt uttryck som
kommunikationsstrategier.

Vi har satsat extra pa att na ut till unga vuxna via
nya plattformar genom att skapa mer innehall till

Instagram, vilket gett gott resultat enligt statisti-
ken.

Rackvidden, alltsa antalet personer som sett nagot
av vara inlagg pa Instagram var 34 552 stycken un-
der 2021. Det dr en 6kning med 476 procent jam-
fort med 2020, da rackvidden var 5 997 personer.

Antalet profilbesok, alltsd hur manga som klickat
in pa profilen “Folkhogskola.nu” var 2 392 stycken
under 2021. Det dr en 6kning med 166 procent,
jamfort med 899 stycken profilbesok ar 2020.

Under aret fick vi 213 nya foljare och landade pa
totalt 1108 foljare. Det finns inga siffror att jamfo-
ra med fran 2020.

Webbplatsen Folkhogskola.nu i siffror

e Antalet anvdndare 6kade med 13,9 procent 2021
jamfort med 2020. (Totalt 678 010 kontra 595 501).
Mellan 2019 och 2020 6kade antalet anvéndare
med 11,1 procent.

e Det har gjorts cirka 80 0oo klick pa knappen
“Ansok nu” pa nagon av kurssidorna under 2021.
Det ar lite drygt 7 0oo fler dn 2020 och ndra 20
000 fler @n 2019.

Antalet anviindare pa sajten Folkhdgskola.nu 6kade
med 13,9 procent under 2021.
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Folkhogskolans dag

Folkhdgskolans dag genomfordes 17 april. Temat
var demokrati 100 ar. FSO bidrog med en material-
bank med tips och lankar till lektionsuppldgg. Vi
arrangerade dven tva webbinarier i samarbete med
projektet #Vimasteprata.

Folkhdgskolornas Kommunikationskonferens ge-
nomfordes digitalt i mars. Dar foreldste bland an-
nat John Ekman, Conversionista, Melody Farshin,
komiker och forfattare samt Andris Zvejnieks,
Sveriges kommunikatorer. 150 personer var anmal-
da till konferensen och som mest deltog cirka 8o
samtidigt i den digitala konferensen via Zoom.

Marknadsfora utbildningsformen
folkhogskola

En referensgrupp bildades under 2021 for att
utveckla och driva arbetet med att marknadsfora
utbildningsformen folkhdgskola under varumarket
Sveriges folkhogskolor. Referensgruppen bestar av
generalsekreterare for RIO, verksamhetschef for
OFI, verksamhetschef for FSO samt ansvarig kom-
munikator pa FSO. Gruppen kommer att pabdrja
sitt arbete under 2022 och rapporterar till FSOs
styrelse.

Undersokning med Kantar Sifo

En attityds- och kdnnedomsundersokning har
genomforts i samarbete med Kantar Sifo. Under-
sokningen visar bland annat att det &r fler som ser
folkhogskolan som ett steg till vidare studier och
arbete i dag jamfort med for tva ar sedan, samt
aven en 6kning av personer som anser att folkhog-
skolemiljon stimulerar kreativitet och personlig
utveckling. Resultaten har kommunicerats bade
internt inom folkhdgskolan samt externt gentemot
omvarlden, vilket fortsatter under 2022.

Numera finns det en bdttre dverblick éver fort-
bildningar for personal pd webben.

Oversikt av aktiva natverk

Webbplatsen sverigesfolkhogskolor.se utvecklas
[6pande. En oversikt over aktiva natverk inom
folkhogskolan ar nytt for 2021. Det har ocksa
gjorts insatser for att forbattra dverblicken av

alla fortbildningar och konferenser som finns for
folkhdgskolornas personal. En insats for att utvar-
dera webbplatsen har pabdrjats och i detta arbete
ingar till exempel att identifiera vilka malgrupper
bland folkhogskolans personal som idag anvan-
der webbplatsen och hur vi kan optimera den for
anvandarna.

Statistik sverigesfolkhogskolor.se

e Antalet anvdndare pa webbplatsen 6kade med
35,6 procent 2021 jamfort med 2020. (Totalt 75 110
kontra 55 411). Som jamférelse 6kade antalet an-
vandare med 39,4 procent 2020 jamfoért med 2019.
(55 411 kontra 39 762).

e Mest besokta avdelningarna ar Lediga jobb,
SchoolSoft, Om folkhdgskola och For personal pa
folkhdgskola.

e Over 100 jobbannonser fér tjanster pé folkhdg-
skolor publicerades under 2021.

e Anvandarna hittar till webbplatsen framfor allt
via sokning pa Google, sociala medier samt ny-
hetsbrev och andra utskick fran Sveriges folkhog-
skolor.



Verksamhetsberéattelse 2021
Folkhogskolornas serviceorganisation, FSO

Sociala medier

Sveriges folkhdgskolor anvands som avsdndare for
Facebooksidan Folkhogskolorna, dar antalet foljare
Okat med drygt 500 personer under dret. Totalt
har vi har nu cirka 7 500 foljare vilket betyder att
vi har den storsta Facebooksidan inom folkhog-
skola i Sverige. Vi betalar for marknadsforing av
valda inlagg som riktas mot sarskilt utvalda mal-
grupper, vilket gor att vi dven nar langt utanfor var
egen foljarskara. Pa Twitter foljer 1344 personer
kontot Folkhgskolorna.

Skoladministrativa system

FSO har tillsammans med SchoolSoft och Folk-
bildningsradet utvecklat strukturen for forvaltning
av folkhogskolornas skoladministrativa system.
Systemet utvecklas av saval representanter fran
folkhdgskolorna och de dgande organisationerna
genom en fokusgrupp, en beredningsgrupp samt
en forvaltningsgrupp.

Fokusgruppen tillsattes med representanter

fran nio folkhdgskolor samt representanter fran
SchoolSoft som dagligen arbetar med den del
som dr dedikerad till folkhdgskolorna. Berednings-
gruppen tar emot och bereder inkomna fragor
fran fokusgruppen. De lyfter i sin tur fragor till
forvaltningsgruppen. Bade beredningsgruppen
och forvaltningsgruppen bestar av representanter
fran FSO, SchoolSoft och Folkbildningsradet.

Fokusgruppen traffas regelbundet
Fokusgruppen tréffas fyra ganger per ar och gar
igenom fragor inkomna fran olika folkhdgskolor
runt om i landet. Dessa fragor gar dérefter vidare
till beredningsgruppen som tittar pa fragorna och
avgor vilka fragor som ska gé vidare till forvalt-

ningsgruppen.

Under aret inforde forvaltningsgruppen nya
motesstrukturer. FSO star for ordférandeskapet
och Folkbildningsrddet agerar sekreterare. Alla
protokoll publiceras efter varje mote pa webbplat-
sen sverigesfolkhogskolor.se. Detta for att oka
transparensen och kommunikationen gentemot
folkhdgskolorna.

Fortbildning for skolledare

For att oka forstaelsen for floden och processer i
SchoolSoft har en fortbildning for skolledare ut-
vecklats som kommer att hallas for forsta gangen
i mars 2022.

Viktiga handelser 2021

SchoolSoft flyttades till en ny, molnbaserad drift-
miljo under sommaren 2021. Denna flytt resultera-
de i en forbattrad driftsakerhet.

Uppdraget att kartldgga och undersoka folkhog-
skolornas arbete i SchoolSoft har pabdrjats infor
att avtalet |oper ut 2025.

Den nya fokusqruppen ger virdefulla inspel
kring det skoladministrativa systemet.
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Kommunicera folkhogskolans
behorighetsmodell

Under aret paborjades en extra satsning pa att na
ut till studie- och yrkesvagledare utanfor folkhog-
skolans varld. | maj sdndes webbinariet Folkhog-

skola - hur fungerar det?, med 6ver 650 anmalda.

Efter detta togs en serie filmer fram med samma
innehall. Filmerna har fatt runt 400 klick.

Fran de anmalda till webbinariet fick vi dven en
sandlista som kan anvandas vid framtida utskick
till denna malgrupp.

En intressant malgrupp ar dven framtidens studie-
och yrkesvagledare. For att nd dessa har vi pabor-
jat en dialog med SYV-utbildningarna kring hur vi
kan bidra med folkhdgskolekunskap till dem.

I november bjods Matilda Hedlund pd FSO in till
att tala vid en traff for vagledare i Dalarna, arrang-
erat av alla folkhdgskolor i regionen.

Vi har dven synts i tidningen Végledaren, bland
annat med en artikel dar Sandra Lofstedt, FSO,
pratade om folkhdgskolans behorighetsmodell.

Vi vill ng ut till blivande studie- och yrkesvigledare
genom dialog med SYV-utbildningar.

Ett nytryck av broschyren om Allmdn kurs gjordes
under 2021. | samband med detta uppdaterades
innehall och struktur.

Webbinarier

Under hosten genomfordes tre webbinarier. Web-
binarierna var av olika karaktar for att passa den
spridda malgruppen. Den forsta handlade om det
professionella samtalet, och var anpassat for en
bredare malgrupp. Nasta var riktad mot mer erfar-
na studie- och yrkesvégledare om stod for larande
genom utbildning, arbetsliv och liv. Slutligen hélls
ett webbinarium av FSO och Folkbildningsradet
om behdrighetsmodellen och aktuella fragor.

| slutet av aret skickades en forfragan ut om att
vara med i en ny fokusgrupp for SYV-omradet.
Flera anstéllda pa folkhdgskola har visat intresse
for att medverka. Fokusgruppen kommer starta
under 2022.

Under hela 2021 har vi samverkat med Folkbild-
ningsradet kring fragor som ror bland annat be-
horighetsformen, intyg och 6vergangen till andra
utbildningsformer.

Sandra Lofstedt och Matilda Hedlund har dven
gatt en fortbildning hos Universitets- och hog-
skoleradet, UHR, om att tolka gymnasieintyg med
olika dlder.

Stodja lokalt kvalitetsarbete

Under véren fokuserade vi pa den nya Folkhdg-
skoleenkaten. 97 skolor valde att medverka under
denna pilotomgang. Ett handledningsmaterial som
bland annat beskriver enkdtens innehdll togs fram.
Utdver detta fick deltagande skolor ett inspi-
rationsmaterial om utvadrdering. Vi genomférde
webbinarium f&r att 6ka skolornas forstaelse kring
vilken insats och aktivitet de maste bidra med for
ett lyckat resultat.
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Resultat av Folkhogskoleenkaten

Forsta omgangen av folkhdgskoleenkdten fick in

5 635 svar, vilket motsvarar 25,6 procent av samtli-
ga kursdeltagare vid de folkhogskolor som deltog i
undersokningen.

Ett glddjande resultat av enkdten var att manga
ansag att deras tid pa folkhdgskola medfort
manga nya vénner, trots att de studerat under en
tid av pandemi och distansundervisning. Eftersom
den férsta omgangens resultat sa tydligt praglats
av coronapandemin valde vi att inte presentera ett

skriftligt material for det nationella resultatet 2021.

Enkdtverktyget Ungapped hade dessvérre stora
problem med uppladdningstider nar enkdten val
genomforts. Det medforde en del fordrojningar

i arbetet med enkdtresultatet. For att mojliggora
ett resultat for skolorna valde vi att samarbeta
med statistik- och analysforetaget Statisticon. De
sammanstallde en rapport for varje enskild skola
som skickades ut under sommaren.

Under hosten genomfordes ett webbinarium om
hur vi gar vidare med enkatprojektet samt ett
mote med den fokusgrupp som bildats for att
fortsatt titta pa utvecklingen av enkaten. Fokus-
gruppen lyfte nagra viktiga omraden, som ska vara
pa plats infor enkdtomgdngen 2022:

e Forenklad distribution via sms och telefon
e Mgjliggora hangenkater
e Oversittning av enkiten till fler sprak

Processtdd for kvalitet pa folkhogskola

FSO genomférde en utvdrdering av projektet med
fokus bade pa processtdd och materialet Kvalitet
pa folkhogskola, fyra hornstenar for bildning.
Utvdrderingen gjordes av Ulf Jarphag, Katrine-
bergs folkhdgskola och utgick fran en enkat och
djupintervjuer med rektorer som bestdllt en pro-
cessdag eller arbetat med materialet. Resultatet

Den nya Folkhogskoleenkdten lanserades under
vdren 2021.

visar att det finns behov av processtdd och att det
ar en uppskattad aktivitet, men att det behover
utvecklas for att ge tydlig riktning mot systema-
tiskt kvalitetsarbete

Nyanstéllning

Under sommaren lamnade ansvarig tjansteperson
Johanna Winbladh FSO och mycket av fortsatt
utveckling av uppdraget har legat pa is sedan dess.

Rekrytering av ny samordnare for kvalitetsutveck-
ling ar avslutad och vi valkomnar Jonna Hamlin
Muntzing till FSO med start 1 februari 2022. Det
innebdr en 6kning av resurser for verksamhets-
omradet, da tidigare tjansteperson hade en tjanst
dar delar av tjansten delades med Offentligagda
folkhdgskolors intresseorganisation, OFI.

Referensgruppen har sammantratt tva ganger. Den
utses av FSOs styrelse och bestar av:

Hans Skaremo, RIO

Stig Asbringer, RIO

Ambika Hansell Ek, RIO

Daniel Berton, OFI

Inka Horstmann, OFI

Meit Fohlin, Fhf
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Global hallbarhet och Agenda 2030

Under aret genomfordes 15 stycken Agenda
2030-fortbildningar pa olika skolor, bade digitala
och fysiska. I april holls webbinariet Tillsammans
for en hallbar folkhdgskola, en digital natverks-
dag for folkhdgskolornas hallbarhetsndtverk.

Den nya facebookgruppen Hallbarhet och Ag-
enda 2030 pa folkhogskola skapades for att moj-
liggdra dnnu mer natverkande och har i dagslaget
165 medlemmar.

Arvsfondsprojekt Min story - Var Agenda

I juni beviljades medel till det nya arvsfondspro-
jektet Min story - Var Agenda. | september borjade
de tva projektmedarbetarna Elin Bonnier och Nelly
Bachner arbeta med projektet som fokuserar pa
unga deltagares berattelser och engagemang
kopplat till Agenda 2030.

Utredningsgruppens arbete

En sarskild utredningsgrupp med representan-
ter fran RIO, OFI och FSO arbetade fram till juni
2021 och lade fram ett forslag till strategi som
diskuterats av styrelserna i samma organisationer.
Referensgruppen for verksamhetsomradet Global
héllbarhet och Agenda 2030 fortsatter bevaka
utvecklingsomrdden i strategin, frimst med fokus
pa projektet Min story - Var Agenda.

Min story - Vidr Agenda utgdr fran deltagares
berdttelser och engagemang.

Under aret har FSO 6kat samverkan med olika
forskare pa Linkdpings universitet, bland annat
genom dialog kring ett nytt forskningsprojekt med
fokus pd inre omstéllning som kommer att starta
under 2022.

Samordning infor Stockholm+50

Under hosten drog arbetet med att samordna
folkhdgskolorna infér miljomotet Stockholm+50
igang. Motet halls 2-3 juni 2022 och under hos-
ten formades en arbetsgrupp med personal fran
en handfull folkhdgskolor. Det hélls dven digitala
moten for att engagera deltagare fran folkhogsko-
lorna i planeringen. Ett samarbete inleddes dven
med regeringens Agenda 2030-samordnarkansli
som planerar att ha motesplatser runt om i landet
i samband med konferensen.

FSO har genom samordnare Lina Remnert varit
representerade i ForumCivs styrelse samt deltagit
i EAEAs digitaliseringsgrupp i borjan av aret. FSO
har, pa intresseorganisationernas mandat, dven
samarbetat med Folkbildningsradet och Studiefor-
bunden kring de internationella organisationerna
ICAE och EAEA, samt vuxenutbildningskonferensen
Confintea7.

Referensgruppen bestod under 2021 av:

e Anna-Karin Raphasha Bjornberg, RIO
Gunilla Larsson, RIO

Eduardo Gran Villanueva Contreras, RIO
Tomas Rydsmo, OFI

Emil Alm, OFI

Stodja folkhogskolornas digitala
kompetensutveckling

En fokusgrupp uppréttades och tréffades digitalt
den 20 januari. Manga goda exempel lyftes och
olika metoder diskuterades. Gruppen kan fungera
som bollplank for FSO i arbetet med att identifiera
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FSO arrangerade flera webbinarier pd temat
digitalisering under 2021.

folkhdgskolornas behov av stod inom digitalise-
ring. Deltagarna i gruppen kan bidra med olika
perspektiv da de arbetar pa olika folkhdgskolor,
har olika funktioner pa sina skolor, arbetar for
olika huvudman samt befinner sig pa olika platser i
landet och i digitaliseringsresan.

Webbinarier

Den 23 februari anordnades, tillsammans med
Kerstin Gatu, Mora folkhdgskola, och Stefan Jo-
hansson, Begripsam, ett webbinarium som hand-
lade om projekten Anpassad IT och DigiJag med
titeln Digitalt medborgarskap: Folkbildningens
potential att stinga den digitala klyftan.

Den 2 mars genomfordes webbinariet Digitalise-
ringen forandrar allt - Myllrets vision for fram-
tidens folkhogskola med Lovisa Appelkvist och
Albin Balthasar, projektutvecklare inom Myllret,
Fridhems folkhdgskolas initiativ kring demokratisk
folkbildning. De pratade om hur digitaliseringen
har férandrat vart samhalle i grunden och att folk-
bildningen behdver bli battre pa att forstd denna
forandring pa djupet, navigera i det nya landskapet
och vara delaktig i att forma det digitala samhallet.

Bada webbinarierna laddades upp pa sverigesfolk-
hogskolor.se for att kunna ses i efterhand.

Teckna ramavtal

Myndigheten for tillgangliga medier, MTM
FSO har, under aret, haft ett fortsatt ansvar att
handldgga de bestéllningar som inkommit fran
folkhdgskolorna géllande inldsning av litteratur
i samarbete med Myndigheten for tillgangliga
medier, MTM. Under 2021 har nio titlar last in pa
begdran av folkhdgskolorna.

Under 2021 har FSO och MTM upprattat en tatare
kommunikation och ett nytt system dar MTM
informerar om bestallningar och kostnader, vilket
gor att det blir enklare for FSO att avgora hur
manga bestallningar som ar mojliga att géras inom
varje ars budget.

FSO har tagit beslut om att bestallningar endast
kan goras av folkhdgskolorna under hosten.

UR

Under 2021 mottes UR och FSO vid ett flertal
tillfallen for att diskutera mojligheterna att, pa
ett enkelt sétt, kunna nd ut med URs katalog till
Folkhogskolorna och ifall det skulle vara mojligt
att anvanda SchoolSoft till detta.

UR har dven fort diskussioner med FSO och peda-
goger pa olika folkhogskolor kring nya material om
hallbarhet riktade till folkhogskolor.

Beredskap for insatser

En aktivitetskalender for hela Sveriges folkhégsko-
lors kansli har upprattats for att skapa en 6ver-
blick 6ver de olika organisationernas arrangemang
och foérvantade insatser under aret. Pa detta satt
har krockar kunnat undvikas och mojligheterna for
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En gemensam aktivitetskalender har effektiviserat
arbetet.

folkhdgskolornas personal att kunna delta vid fler
arrangemang Okat.

Sandningar, forelasningar, konferenser

FSO har bistdtt intresseorganisationerna och
Folkbildningsradet med arbetsinsatser vid ett
antal digitala sandningar av foreldsningar, arsmo-
ten, kongress, seminarier och konferenser under
aret. FSO delar med sig av den teknik som kops
in och den kompetens som byggs upp vad galler
planering och genomférande av digitala arrange-
mang, for att géra sa mycket innehall som maojligt
tillgdngligt for sa manga som mojligt bland folk-
hogskolornas personal.

FSO har under aret arbetat I6pande med innehall
och struktur for intresseorganisationernas egna
avdelningar pa webbplatsen sverigesfolkhogskolor.
se.

FSO har funnits behjélpliga pa olika satt for OFI
under den period som de stod utan personal pa
kansliet.

RIO koper tjanst fran FSO for sitt nyhetsbrev och
andra mindre kommunikationsinsatser.

Organisation

Vi finns pa Magnus Ladulasgatan 63A dar vi delar
kansli med Rorelsefolkhdgskolornas intresseorga-
nisation, RIO, samt Offentligdgda folkhdgskolors
intresseorganisation, OFL. Vi erbjuder mindre
moteslokaler for intresseorganisationer, natverk
och folkhdgskolor. FSO samordnar utifran kansliet,
digitala motesplatser for personal pa folkhogsko-
lorna och producerar webbinarier.

Organisationen bestar av styrelse och verksam-
hetschef samt kansliets atta tillsvidareanstallda,
varav tre tjanster var delade med intresseorganisa-
tionerna i en omfattning av 95 procents tjanst vid
2021 ars start, nytt avtal ingicks 1 november 2021
och beskriver kop av tjanster i omfattningen 45
procent. En tjanst har varit vakant sedan augusti.

FSO har arbetsgivaransvar for arvsfondsprojek-
tets Min story - Var Agendas tva anstallda fram till
projektets slut september 2023.

Styrelsen for FSO

Styrelsen for FSO véljs av foreningens drsméte.
Styrelsen har ett 6vergripande ansvar for féren-
ingens organisation, langsiktiga mal, strategi och
ekonomiska forvaltning. Det operativa arbetet ar
delegerat till verksamhetschef.

Styrelsen har haft fyra méten forutom arsmote
och konstituerande mdéte. | september genomfor-
des en konferens med uppfoljning av de priorite-
rade uppdrag som styrelsen fastslog vid bildandet
av foreningen december 2019. Bearbetningar av
uppdragstexter kommer att presenteras pa styrel-
semoOtet mars 2022 for att beslutas pa arsmétet i
maj 2022.

Styrelsen bestod 2021 av:

e Stefan Attefall, ordférande, RIO
e Gerhard Holmgren, RIO

e Olle Westberg, RIO

e Annamaria Hedlund, RIO
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Thomas Nilsson, OFI

Lotta Skdrberg, OFI

Peter Hogberg, vice ordférande, FHF
Robert Uitto, FHF

For det gemensamma kansliet Sveriges folkhog-
skolor har dret inneburit férdndring. Vi har blivit
fler som delar arbetsplats. Arvsfondsprojektet Min
story - Var Agenda har bidragit med tva nya perso-
ner, Elin Bonnier och Nelly Bachner och RIO

har anstdllt en utredare, Henrik Ludvigsson. Rekry-
tering av ny verksamhetschef OFI med arbetsplats
pa kansliet bidrar till att vi 6kar fran 11 personer till
15 vid borjan av 2022.

Nya kollegor

Forutom att vi blir fler, sa byts det personer pa
flera tjanster. RIO far ny generalsekreterare, Olle
Westberg som eftertrader Gerhard Holmberg som
gar i pension. Jonna Hamlin Muntzing tilltrader
som ny medarbetare for verksamhetsomradet
Kvalitet pa folkhdgskola 1 februari 2022. Det &r en
forstarkning med 55 procent tjéanst da den tjansten
inte langre delas med OFI. Johanna Winbladh som
arbetat med Kvalitet pa folkhogskola har lamnat
FSO och arbetar nu pa Folkbildningsradet som
utredare pa uppféljningsenheten.

I samband med detta togs en mall fram for risk
och konsekvensanalyser att anvanda vid verksam-
het och kansligemensamma forandringar. Kansliet
har uppdaterats med fler arbetsstationer och tek-
nik for en storre personalstyrka. Vi har omdispo-
nerat resurser for att genomfora detta samt kunna
bistd med support och introduktion.

Vi dr glada for véra nya kanslikollegor och ser fram

emot att samarbeta med fler. Aven om vi kommer
sakna de kollegor som lamnat oss.

Natverkande och kommunikation

Kansliets folkbildningskompetens utvecklas och

Sveriges folkhdgskolors kansli har viixt och
fordndrats under 2021.

uppratthalls genom omvarldsbevakning och rele-
vant forskning, samt genom arbetet i de priorite-
rade verksamhetsomrddena. Dialogen och métet
med folkhdgskolorna dr centralt och mojligheten
att traffas digitalt mojliggor kontaktytor for de
prioriterade verksamhetsomradena. Pa sikt ser vi
att tillgangligheten 6kar nar fler kan delta i dialog
over hela landet.

Via de Facebookgrupper som FSO administrerar
sker ett stort utbyte av information och kunskaps-
delning.

Tillsammans med Folkbildningsradet genomforde
vi en introduktionskurs for nya rektorer. Kursen
har anpassats till ett digitalt format som fungerat
bra och som vi fortsatter att utveckla gemensamt
infor 2022. Vi har ett fungerande samarbete med
Folkbildningsradet gallande information och kun-
skapsutbyte. Det sker inom flertalet verksamhets-
omraden enligt 6verenskommelse.

Ekonomi

Ekonomin har aterigen praglas av pandemin vilket
har inneburit att vi fatt avvakta med vissa insatser.
Arbetet med att se Gver en langsiktig ekonomi har
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presenterats for styrelsen och vi ser att kostna-
der som indexuppréknas varje ar pa sikt urholkar
verksamheten. Vi har 6nskat en hdjning av avlyft
pa statsbidraget med 3 000 kr per skola fran och
med 2023.

Avtal med intresseorganisationerna har upprattats
och foljs upp senast november kommande ar.

Arbetssatt

Vi har fortsatt arbetet med att utveckla sjalv-
organiserade, tvérfunktionella team bestaende av
olika kompetenser for att skapa delaktighet och
kvalitetsutveckling kring verksamhetens proces-
ser och uppdrag. Vi har analyserat beskrivningar,
behov och stdd for utveckling av vara uppdrag. En
framgdangsfaktor som identifierats ar kommuni-
kation bade som medel och som konkret resultat.
Under dret har kommunikationsstdd i olika former
knutna till samtliga verksamhetsomraden upprat-
tats.

Vi har tagit ytterligare steg i att utveckla var
digitala arbetsyta, Teams, dar all dokumentation,
information och samarbete sker. En dokument-
hanteringsplan finns och malet ar att strukturen
skapar forstaelse och stod for organisationens
processer, aktiviteter, ansvarsomraden och infor-
mationsfléden hos och mellan alla medarbetare.

Sveriges folkhogskolors kansli har ett gemen-
samt, digitalt dokumenthanteringssystem.

Modeller for planering, genomforande och
uppfoljning

Vi har skapat modeller fér planering, genomftran-
de och uppfdljning av aktiviteter mot extern part,
dock aterstar ett visst arbete med att implemen-
tera och anvanda dessa stod. Ett led i detta var en
gemensam workshop i Art of hosting som samtliga
medarbetare deltog i samt en kurs i grafisk facili-
tering dér atta personer deltog.

Organisationen har genomgaende hog digital
kompetens och utvecklas fraimst genom praktik
och handling kopplat till verksamhetens behov. |
dagsldget finns inga prioriterade omraden géllande
digital kompetensutveckling.

Forum for utveckling ar vara verksamhetsméten,
dar vi utvecklar form och metoder som framjar
kreativitet och delaktighet. Vi foljer upp verk-
samhetens aktiviteter och processer vid tre olika
tillfallen under aret.

Nar det galler kontakt med relevant forskning for
de prioriterade omradena ar arbetet med Agenda
2030 ett gott exempel.

Systematiskt arbetsmiljoarbete for
en attraktiv arbetsplats

Det systematiska arbetsmiljoarbetet bedrivs till-
sammans med RIOs kansli enligt ett samverkans-
avtal mellan FSO, RIO och den lokala Unionen-
klubben.

Under dret har tvd av fyra arbetsmiljéronder
genomforts i samverkan med de lokala arbets-
platsombuden, de instéllda ronderna beror pa
coronapandemin. Arbetsmiljofragor ar en staende
punkt pa kansliméten varje vecka, dar ocksa omor-
ganisation pa kansliet beretts.

Medarberarenkat

Vi genomfor en medarbetarenkat drligen. Den
visar sammantaget en bild av medarbetare som
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trivs med sitt arbete, kollegor och &r stolta 6ver sin
arbetsplats.

Det vi vill utveckla ar var dterkoppling och utveckling
internt och vi holl darfor en workshop pa temat i sep-
tember. Vi uppdaterar gemensamma policys i var perso-
nalhandbok arligen for att sakerstélla information och
kunskap. For FSOs personal genomférs medarbetarsam-
tal med uppféljande samtal halvarsvis.

Manadsmaten

Ménadsmoten med alla som arbetar pa kansliet genom-
fors, méten som utifran behov anvands for arbetsmiljo-

relaterade fragor. En kansligemensam medarbetarenkdt

med fokus pa psykosociala fragor genomfors och disku-
teras. En aktivitet som det utmynnade i var en uppskat-

tad foreldsning av Eva Nikell om diskrimineringsgrunder.

Alla medarbetare erbjuds halsokontroller och friskvards-
bidrag enligt avtal.

Coronapandemin har varit en utmaning och vi har konti-
nuerligt fort diskussioner och férsokt vara lyhorda infor
olika behov bade nér det géller fysisk och psykosocial
miljo.

Mdnadsmétena dr ett tillfdlle for kansliet att
utbyta erfarenheter och omvirldsbevaka.

14



