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Verksamhetsplan 2020
Folkhogskolornas serviceorganisation, FSO

FSO arbetar pa uppdrag av intresseorganisationerna Rorelsefolkhégskolornas intresseorganisation
(RIO), Offentligdgda folkhdgskolors intresseorganisation (OFI) samt Folkhégskoleféreningen inom SKL
(Fhf) som i sin tur foretrader folkhogskolor i Sverige.

FSO:s andamal enligt stadgarna

§ 1: Foreningens dndamal ar att framja utbildningen i statsbidragsberattigade folkhdgskolor genom
stod och service. Det sker genom verksamhet som bidrar till att folkhégskolorna

e uppfyller sina andamal och bidragsgivarnas krav

e anvander sina resurser effektivt

e utvecklar sin egen verksamhet

e far deltagare till kurser

e uppmarksammas som utbildningsform

o fartillgang till kompetensutveckling, pedagogisk forskning och internationella natverk

Foreningen kan dven bedriva annan verksamhet som medlemmarna énskar och som star i
overensstaimmelse med dndamalet.

Uppdrag

Pa FSO:s arsmote 2019-10-11 faststalldes FSO:s uppdrag i dokumentet Medlemmarnas uppdrag till
Folkhégskolornas serviceorganisation som utgar fran stadgarna. | detta uppdrag pekas atta
prioriterade omraden ut som FSO ska arbeta med. Nedan foljer varje prioriterad omrade och
aktiviteter som kommer genomféras under ramen for detta omrade under verksamhetsaret 2020.

Bidra till rekrytering av folkhégskoledeltagare genom relevant kommunikation
FSO ska under 2020:

o fortsatta underhalla och utveckla webbplatsen folkhogskola.nu.

e stdrka skolorna i anvandandet av EpiServer for inmatning av kursuppgifter.

o fokusera extra pa att forbattra sokfunktionen pa webbplatsen folkhégskola.nu.

e producera och distribuera material i tryckt och digital form som kommunicerar
behorighetsformen och folkhégskola i stort under varumarket folkhégskola.nu.

e erbjuda kompetensutveckling samt vara ett stod for folkhégskolorna inom kommunikation
och marknadsforing for att starka folkhogskolorna i deras egen deltagarrekrytering.

o finnas tillgdngliga via telefon och mejl for att ge svar pa allménhetens fragor som ror
folkhogskola.
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e uppmuntra och bidra till att folkhégskolorna genomfor egna insatser med syftet att
informera om behdorighetsformen och folkhégskola i stort.

e satsa extra pa att starka kinnedomen om folkhogskola gentemot malgruppen, bland annat
genom att malgruppsanpassa och renodla olika kanaler i sociala medier.

o fira folkhégskolans dag 24-25 april genom att rama in och ge férutsattningar (bland annat
material) till folkhégskolorna for att synliggora utbildningsformen.

e gora en sarskild satsning pa att utveckla sidorna om folkhogskola.nu och
deltagarrekryterande kommunikation pa webbplatsen sverigesfolkhogskolor.se och
darigenom tydliggora for personal pa folkhdgskola att den samlade informationen finns dar.

Marknadsfora utbildningsformen folkhdgskola genom sverigefolkhogskolor.se, sociala medier,
deltagande i massor och andra evenemang

FSO ska under 2020:

e lansera den nya strukturen och nya innehéllet pa webbplatsen sverigesfolkhogskolor.se for
skolorna, sa att fler inom folkhdgskolan kdnner till vad FSO och intresseorganisationerna har
att erbjuda skolorna.

e arbeta aktivt for att starka Sveriges folkhogskolor som varumarke externt och darigenom
lyfta folkhogskolan som utbildningsform.

e synas pa olika motesplatser; bland andra Folk & kultur, Jarvaveckan, MR-dagarna, och
déarefter utvardera deltagandet och utifran resultatet ta fram en policy kring vilken typ av
arrangemang och i vilka sammanhang varumarket Sveriges folkhdgskolor ska anvandas for
att na 6nskad effekt.

e samarbeta med intresseorganisationerna kring hur vi kan na politiker och tjanstepersoner
genom varumarket Sveriges folkhégskolor.

e tafram en Overgripande kommunikationsplan for alla varumérken och organisationer pa vart
kanslii samrad med intresseorganisationerna.

Forvalta och utveckla skoladministrativa system och ge stéd kring anvandandet
FSO ska under 2020:

e erbjuda folkhdgskolorna stod i anvandandet av och fortbildning om gemensamma
administrativa system, till exempel SchoolSoft.
e arbeta med och utveckla forvaltningsgruppen for SchoolSoft.

e utreda och identifiera folkhogskolornas behov av stéd nar det kommer till gemensamma
administrativa system, bade kortsiktigt och langsiktigt.

e tydliggdra ansvarsomraden i hanteringen av SchoolSoft gentemot myndigheter och
Folkbildningsradet.

o fortsatta att erbjuda kostnadsfria grundutbildningar for nya administratérer.
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e tillsammans med SchoolSoft paborja arbetet med att skapa en ny utbildning i SchoolSoft som
riktar sig till malgruppen skolledare.

e utveckla och strukturera hanteringen av fragor om SchoolSoft fran folkhégskolorna.

e deltai Folkbildningsradets administrativa dagar.

Stodja folkhogskolorna i studie- och yrkesvagledningsfragor, studiefinansiering etc. genom
kommunikation, information och omvarldsbevakning

FSO ska under 2020:

e fortsatta erbjuda baskurs inom studie- och yrkesvégledningsfragor for personal pa
folkhogskolor samt utveckla en liknande kurs med rektorer som malgrupp.

e planera och arrangera konferensen SYV pa folkhégskola.

o fortsatta stddja folkhogskolorna i alla befintliga kanaler.

e gora en sarskild satsning pa att utveckla sidorna om studie- och yrkesvagledningsfragor pa
webbplatsen sverigesfolkhogskolor.se och gora det tydligt var informationen finns for
personal pa folkhogskola.

e uppdatera tryckt och digitalt stoédmaterial om studie- och yrkesvagledningsfragor.

e omvarldsbevaka behorighetsmodellens utveckling och halla folkhdgskolorna
uppdaterade kring fordndringar som paverkar dem.

e samverka och natverka med relevanta myndigheter och organisationer samt andra
utbildningsformer.

e arbeta for att tydliggora gransdragningar kring information och bevakning av
behorighetsmodellen i férhallande till Folkbildningsradet.

Stodja folkhogskolornas tillganglighetsanpassning
FSO ska under 2020:

e erbjuda webinar med tema tillganglighet.

e tipsa om bra verktyg for tillganglighetsarbete genom att lyfta goda exempel fran nagra
skolor.

e informera om de ramavtal FSO ingatt pa omradet.

e arrangera workspace med lektionsplanering, tips om digitala verktyg med mera inom digital
tillganglighet.

e anordna internutbildning for FSO:s personal vad tillganglighetsanpassning innebar.

Teckna ramavtal framst inom ovan angivna omraden

FSO ska under 2020:

e tafram en policy for tecknandet av ramavtal.
e omprova befintliga ramavtal i samband med nya avtalsskrivningar i samband med
bildandet av FSO som egen ideell férening.
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e gora en enkatundersokning till alla skolor med fragor om avtal som finns och 6nskemal
om kommande ramavtal.
e presentera befintliga ramavtal pa ett mer lattillgangligt satt.

Stodja lokalt kvalitetsarbete genom ramverk och liknande
FSO ska under 2020:

e kommunicera material, metoder, verktyg och goda exempel som stdd till folkhégskolornas
eget kvalitetsarbete.

e erbjuda och genomféra processdagar och uppféljnings- och férdjupningsdagar pa
folkhogskolorna med hjalp av processledare.

e visa folkhégskolorna ett ramverk for kvalitetsarbete.

e handleda intresserade folkhogskolor om arbetet med lokala larandemal i relation till SeQF.

e kartlagga information om certifieringar, samverkansmajligheter, projekt och liknande som ar
relevant for folkhégskolornas verksamhet och kursutbud inom kvalitetsomradet och sprida
dessa via sverigesfolkhogskolor.se.

e fora dialog med Folkbildningsradet om det gemensamma arbetet med att starka det
systematiska kvalitetsarbetet pa folkhogskola.

e arbeta med att se over folkhdgskolornas behov av ett gemensamt enkatverktyg for
utvardering

Stodja folkhogskolornas digitala kompetensutveckling
FSO ska under 2020:

e erbjuda folkhégskolornas personals fortbildning i form av workspace och konferenser om
digitala verktyg och arbetssatt, i syfte att stirka det egna arbetet saval som i arbetet
med deltagarna.

o koppla digital kompentens med tillganglighetanpassning for deltagarna.

Stodja folkhogskolornas och intresseorganisationernas arbete med internationella fragor och de
globala malen

FSO ska under 2020:

e stimulera och stddja folkhégskolornas engagemang och deltagande i nordiskt, europeiskt och
globalt utvecklingssamarbete.

e fbretrdada och arbeta for folkhdgskolornas forutsattningar och intressen inom Agenda 2030 i
ett nordiskt, europeiskt och internationellt perspektiv.

e fungera som motesplats och erbjuda folkhégskolorna mojlighet till samarbete,
erfarenhetsutbyte och fortbildning om internationellt arbete och Agenda 2030.

FSO Verksamhetsplan 2020 5



e Inom Agenda 2030 fokusera sarskilt pa:
o utbildning av fortbildare inom Agenda 2030.
o starka folkhégskolornas utatriktade arbete och natverk kring de globala malen.
o synliggéra och forvalta den kunskap och de kompetenser som verkar inom
utbildningsformen folkhdgskola.

e uppratthalla och utveckla samarbeten med viktiga aktérer och organisationer for
folkhogskolornas internationella arbete, bade i Sverige och globalt.

e sdrskilt satsa pa samverkan med de 6vriga nordiska landerna kring gemensamma projekt,
samt utveckling av samarbetet mellan och med afrikanska vuxenutbildningsorganisationer
och de svenska folkhodgskolorna.

e omvadrldsbevaka och kommunicera inom det internationella omradet.

e se Over och utveckla kommunikationskanalerna for att skapa en mer sammanhallen
kommunikation.

e satsa pa att utveckla informationen pa webbplatsen
sverigesfolkhogskolor.se/internationellt.

e arbeta for att tydliggora gransdragningar kring ansvarsomraden och arbetsuppgifter inom
det internationella omradet gentemot intresseorganisationerna och Folkbildningsradet.

Ha beredskap att genomfora administrativa och kommunikativa stédinsatser fér
intresseorganisationerna

FSO ska under 2020:

e erbjuda personalens kompetens for att utfora olika stodinsatser for
intresseorganisationerna, till exempel nar det kommer till webb, administration,
informationsmaterial och marknadsforing eller att samordna olika typer av fortbildning
forutsatt att dessa aktiviteter planeras in i god tid i forvag.

o |agga storre fokus pa att strava efter ett helhetstank kring synkade kommunikationsinsatser.
For att detta ska genomfdras pa ett tydligt satt kravs fortsatta regelbundna moten mellan
intresseorganisationerna och FSO.
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